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(B Statens offentliga utredningar
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Socialdepartementet

*  75% av befolkningen listade

* 4396 allmanlakare/inkl dispens- ca 1/2000
*  Forskrivningsratt Dsk

*  Fran 64 ST > 6kning

«  Stod for okad andel primarvard

Husliakarreformens
fOorsta halvar

| den slutliga utformningen begrinsades den nationella regleringen till
det som riirde patienternas och yrkesutovarnas rattigheter, ndmligen:

* hela befolkningen ska ha tillgang till en huslikare
* alla viljer sjdlv sin husldkare och kan byta ndr man vill
* huslakaren dr i normalfallet specialist i allmanmedicin

ersittningsystemet ska bygga pa en ersittning per capita

* fri etablering

* de ekonomiska villkoren mellan olika huslékare ska vara kon-
kurrens- och producentneutrala

Delbetinkande av Husliikardelegationen
Stockholm 1994
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Framtidens Vardcentral

Mal; Attraktivt for bade befolkning och personal
Inte inviga omoderna vardcentraler
Viss standardisering // Kunna utvardera
Forenkla bygg- och politisk process
Attraktiva arbetssatt- kontinuitet/tillganglighet
Forenklad samverkan



900 000 svenskar med privata
sjukvardsforsakringar! ¢
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VARDGUIDEN
Ap P le Health — Tanken var forst att erbjuda patienter
TR att ta blodprov i sin Ica-butik. Men
Med Healthkit vill Apple i brist pa utrymme far patienter lamna
samla alla dina halsodata blodprov i en skollokal ndra matbutiken,
o . berattar Peter Berggren, distriktslakare i
pa ett och samma stélle. /( Storuman och chef for Glesbygds-
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KRY fysiska vardcentraler RN

Digitait

Mottagningsrum

Harinne kan du snabbt fa
hjalp av en lakare via video
- ett digitalt virdmote
enligt samma principer
SOm ett vanligt lakarbesdk.

2 lakare, 3 ssk. Ca 500 m2.

Ca 5000 li
Komme




Hur skulle Vardcentraler kunna utvecklas
for att ta plats 1| ett mer utbudsorienterat
utbud?

= Trygghet — FOrtroende — Kontinuitet

= Garant for en jamlik halso- och sjukvard efter behov?

= Hogkostnadsskydd?

= Kvalitetssakrade metoder/utrustning.

= Tillganglighet och narhet for fysiska besok

= Samordnare av individens vardbehov (kommun,
forsakringskassa m m)

= Sjukvard i hemmet



An expanded team RGCP

« Care In the future will be delivered by multidisciplinary practice teams
comprising both clinical and non-clinical roles.

« The expansion of practice teams will improve patient access and widen the
range of services delivered in primary care settings.

 The expansion of practice teams will reduce GP workloads and enable them
to focus their expert generalist skills where they are needed most — with
complex cases, multimorbidity and managing undifferentiated iliness.

 GPs will have a vital role to play at the heart of multidisciplinary teams —
they will be leaders, expert advisers, teachers and mentors.



Organisering och lokaler som team, val av team

Teamkontinuitet

Teamet kontakter/moten fysiskt eller via digitala kanaler.

Del i ett "Halsotorg”- fysisk narhet till kommunens hemsjukvard,
forsakringskassa, traningsanlaggning, apotek.

Maijlighet till oplanerade videobesok med Ovrig specialistvard




OLIKA PATIENTTYPER OLIKA VARDFLODEN
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Fysiska rum

Virtuella rum

VAD HANDER PA EN FRAMTIDA VARDCENTRAL UNDER ETT DYGN?

QOlika késystem utifrédn patientgrupp

»
Akutteam till Quickfix fér o B

_att frigora tid till kronikerna R ; Egen fil fér barn och éldre >

' _ Egen fil fér kroniker och multisjukes

Frovtagning fastande ’ > Pafylining forréad .

och arbetstagare . _ Lots i vantrum (valkomstzon) . f

Sjukgymnastik ledd av sjukgymnast  Egentrdning i traningslokal
b i
_ Kuratorsamtcl

Utbildningar
I g ¥

_Stadhing

Telefonkontakt dldre/vérdkrévande

L
L L4

-y

Dela lokal med nattpatrull

" L

Hembesik . ~Samlingspunkt gym/restaurang .
[ > I >
Hyra ut férelasningssal
" L
Morgon Formiddag Lunch Eftermiddag Kvall Natt

_ Patientutbildning (exempel artrosutbildning) Dygnet rum perspektiv

-y

Digital sortering _Konsultation over ex. Skype Virtuell sortering av drenden
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Sortering tidsbokning



VC 10 000 listade - principiell funktionsskiss som visar mgjliga patientfloden och vantzoner
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Flode och separat vantzon rehab och psykisk halsa

Flode och separat vantzon Barnavardscentral

- Flode och separat vantzon aldre

- Flode Teammottagning
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Vad ar nytt?

 Patienterna gor en hel del av anamnesen sjalv/hemma eller pa plats
« Sjalvincheckning med information om besoket

« Patientomrade for egna matningar

- Patientvard

* Verksamhetschef nara

« Traningsutbildningar

e Ipads

« Oplanerade konsultationer mojligt fran alla US-rum

Byggnaden

« Moduler- flexibilitet- snabbt &ndra anvandningsomrade- bygga ut m.m.
« Del av Halsotorg

« Best Practise for hygien, byggnad, inredning, IT, forsorjning.



Digitala verktyg integrerade | fysiska utrymmen
- Anpassa fysisk infrastruktur och stodja forandringsledning

i
|

|

L

f | ,\.' J




Virtual Reality som stod | planeringen
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$§ Vantetid  \/ardcentral Traditionell patienthandlaggning pa vardcentral
telefonbokning

Bokad lakartid pa VC

eller i .
Telefonko for samtal med Vantetid
rageskotersie Vardcentral
ﬁ » | Anmalan i reception —> Vantrum — Lakare |— Vantrum— Provtagning

Tar anamnes
Undersoker
Ordinerar prover

Diagnos
a > Lakare [«—— Provsvar till Lakare
Recept

Vantrum

Slatistik baserad pa éver 9500 patientfall

Region Skanes nya fléde med intelligent hjalpmedel

Vid oplanerat besck Patienten kan ga hem
(med egenvardsrad)

Vardcentral Diagnos
§ Hamta surfplatta — Fyllianamnes — Vantrum — Sjukskéterska Lékare
eller incheckning med

v

egen mobil/dator/surfplatta hemifran Undersoker ! Undersoker Recept
Tar prover ppdaterar anamnes
Provsvar klara vid behov
Genomsnittlig tid foratt il Genomsnittlig vantetid till AR MEUCIMIES Genomshnittlig vantetid till

fyllai anamnes sjukskoterska
6-8 minuter 11 minuter

lakare
13 minuter




Kunskapsstyrning och Analysverktyg

Handlaggning (Lakare):

— S
{ @ Status:

.. . Alimantillstand - hudfarg, smartniva

Oversikt e
Hjarta
Lungor

- Q) Bukpalpation vb

Lakarbestk Kotia, modol Tid $SK. mod id Lakare, & - e v
57% 7 9 e Remiss - PCl-enhet/HIA/akut Beslutsstod
Minuter Minuter 8 3 i tr ostsma
Minuter Pagaende central brostsmar

Overgaende men typisk cent
Okad anfallsfrekvens/smart. ~ Akut koronart syndrom

Behandling av ischemisk bros
Syrgas - Ej vid normal syresz

Ao lnitialt + AU NE_ 11 fomin 1 H]Ql”!ﬂg(’ (halvsit

Mojliga atgarder|

Antal Bosodk

Hojd fotdnda vid « EKG: Taget

3. Koppia eventueilt

. g Status
4. Intravends infart | ______

5 Om tid - labb: Hb, Allmédntillsténd: Smartpaverkad. Blek.
Hjdrta: Regelbunden rytm, Inga bi- eller blasljud,

Prioritering (Vél’C Lungor: Normala vesikuldara andningsljud bilateralt.
EKG!: ST-sdnkningar 1 V3 och V4. Regelbuden sinusrytm. Frekvens 112,

Arenden

nga arenden

Bedémning

B e Ll
e

fag Misstdnkt instabil angina pectoris. Initial bedotmning enligt ATLS. Behandlas

Beslutsstod v



Ljuseti Tunneln ...

Vardexpressen

« Triagestod for sjukskoterska

VB till optimal kompetens

« Patientsakerhet

« 4 sprak

« Mycket mindre
adm/dokumentationsarbete

« Underlag for larande/FQ-gr.

« Utvecklingsbart -80% av stora
journalsystemen

Kroniker EASY

Stod for patientens egna
ansvar- grafer m m.

App for rapportering

Minskat behov av fysiska
besok

Ger forslag pa beh. till vardgiv.
Lakemedelsval
Studie dec-19



